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Remissvar

Er ref: Fi2018/01147/KO Var ref: Dnr 137/6
Promemoria Andringar i férordningen (2015:739) med instruktion for Allminna
reklamationsndmnden

| Finansdepartementets promemoria foreslas att beloppsgransen enligt 8 § forordningen
(2015:739) med instruktion for Allmanna reklamationsnamnden for prévning av
avtalsrattsliga tvister som ror leverans av el sanks fran 2000 kr till 500 kr.

Det foreslds vidare dven att en ny bestimmelse infors i forordningen som gor det mojligt for
namnden att, i arenden dar sakkunskap fran ledamoter fran konsument- och
ndringsidkarorgan inte behdvs, prova tvister i en sammansattning som bestar av
myndighetens ordforande eller vice ordférande och tva externa ordférande.

Finansbolagens Férening har beretts tillfdlle att yttra sig 6ver rubricerat forslag och har inget
att erinra mot dndringen av beloppsgrans for tvister som ror leverans av el.

Finansbolagens Forening, Svenska Bankféreningen och Svenska Fondhandlareféreningen
tillsatter ledamoter till ARNs Bankavdelning. ARN ar darigenom tillférsakrad en mycket god
kompetensforsorjning. Det foreligger saledes inga problem att satta ut fler moten om sa
skulle behdvas for att kunna avgora fler arenden pa Bankavdelningen. Ledamdterna tillfér
férutom avgorande sakkunskap fran branschen, specialiserad och kvalificerad juridisk
kompetens. Representanterna for konsument- och naringsidkare organ ar fortroendes-
kapande och ger en 6kad tyngd och forstaelse — inte minst for sddana beslut som gar
ndringsidkaren emot. Skulle fortroendet for ARN komma att naggas i kanten kan féljden
mycket val bli att fler tvister istallet hanskjuts till domstol. En sadan utveckling vore en
pataglig forsamring fér bade konsumenter och naringsidkare. Finansbolagen avstyrker mot
denna bakgrund forslaget att i vissa drenden slopa representanter for konsument- och
naringsidkarorgan.
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