E E FINANSBOLAGEN

HEMSTALLAN

Till Finansdepartementet och
Justitiedepartementet
Regeringskansliet

103 33 Stockholm

Insant via epost till:
finansdepartementet.registrator
@regeringskansliet.se
justitiedepartementet.registrator
@regeringskansliet.se

Kopia till:

Finansinspektionen
finansinspektionen@fi.se
Konsumentverket
konsumentverket@konsumentverket.se

2020-12-18

Hemstdllan om undantag i skattesekretessen och offentlighets- och
sekretesslagen for kreditgivningsandmal fér att motverka
overskuldsattning

Sammanfattning

Finansbolagens Férening hemstaller om att regeringen skyndsamt utreder maojligheterna till
ett utvidgat undantag i skattesekretessen och offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
(OSL) for kreditgivare och kreditupplysningsforetag. Syftet med undantaget ar att ge
kreditgivare tillgang till uppgifter om manadsvis inbetald arbetsgivaravgift pa individniva for
ett mer aktuellt underlag an taxerad inkomst vid kreditprévning. Risken for dverskuldsattning
i foljd av att kreditgivning baseras pa felaktiga inkomstuppgifter fran konsumenten sjalv eller
inaktuella uppgifter fran andra kéllor, inklusive taxeringsbeslut, skulle kunna minska patagligt
genom ett sddant undantag for kreditgivningsandmal.
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Bakgrund

Finansbolagens Férening presenterade vid Civilutskottets utfragning den 20 februari 2020 ett
antal forslag pd atgirder i arbetet mot dverskuldsittning® under rubriken ”Vilka tgarder kan
kreditgivarna bidra med?” Ett av kreditgivarnas viktigaste bidrag for att minska risken for
Overskuldsattning ar att gora kreditprovningar med sa god prediktion/traffsakerhet som
moijligt. Tillgdngen till aktuella och verifierbara data ar en nyckelfaktor for traffsakerhet i
varje kreditprévning och genom en férandrad reglering kan tillgangen till sddana aktuella och
verifierbara data forbattras.

Finansbolagen anforde infor Civilutskottet vid den offentliga utfragning som hélls den 20
februari 2020, att risken 6kar for overskuldsattning till f6ljd av att kreditprovningen och
kreditgivningen baseras pa felaktiga uppgifter om inkomster och skulder fran konsumenten
sjalv eller inaktuella uppgifter fran andra kéllor. Denna risk skulle kunna minska patagligt
genom ny eller andrad reglering som ger kreditupplysningsforetag och kreditgivare tillgang
till:

1. Aktuell I6n genom tillgang till uppgifter fran arbetsgivardeklarationen pa individniva,
2. Aktuell inkomst genom tillgang till uppgifter om bidrag och pensioner m.m. samt
3. Dagsaktuella uppgifter om samtliga skulder fran samtliga kreditgivare.

Eftersom inget av forslagen tagits med i nagot utredningsdirektiv fran regeringen sida
aterkommer Finansbolagen med ytterligare underlag.

I denna hemstallan utvecklar Finansbolagen underlaget vad galler det forsta forslaget om
uppgift om aktuell I6n genom tillgang till uppgifter fran arbetsgivardeklarationen pa
individniva — nagot som i dag endast ar tillgangligt for vissa myndigheter genom undantag
fran skattesekretessen. Ett undantag for kreditgivningsdndamal bor skyndsamt utredas.

Sedan januari 2019 ska alla arbetsgivare redovisa loneutbetalningar och skatteavdrag per
anstélld varje manad genom arbetsgivardeklarationer pa individniva (AGIl). Idag ar
uppgifterna endast tillgangliga for vissa myndigheter genom undantag fran skatte-
sekretessen. Bl.a. Forsakringskassan, Migrationsverket, Arbetsformedlingen och
Aklagarmyndigheten har tillgang till uppgifter pa individniva genom direktatkomst i
skattedatabasen. Enligt vad Finansbolagen erfar har detta varit en mycket positiv forandring
nar det galler myndigheternas majligheter att se till att allmdnna medel férdelas och
utbetalas pa ratta grunder.

Skalen for forslaget

Vid en kreditansokan har kreditgivare i uppgift att bedéma konsumentens nuvarande och
framtida betalningsformaga genom en kreditprévning som ska grunda sig pa tillrackliga
uppgifter om konsumentens ekonomiska férhallanden. Just kravet pa tillrdckliga uppgifter
foljer av 12 § i Konsumentkreditlagen. Ju fler verifierbara och aktuella uppgifter det finns
tillgang till, desto stoérre ar maojligheterna for kreditgivaren att fatta ett valgrundat och
traffsakert kreditbeslut vid kreditprovningstillfallet. En av de allra mest vasentliga

1 Civilutskottets utfrdgning den 20 februari 2020
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uppgifterna ar personens forvarvsinkomst. Aktuella och korrekta uppgifter fran arbets-
givaren om aktuella manadsinkomster sedan foregaende taxering bor darfor goras
tillgdngliga. En taxerad arsinkomst fran féregaende ar kan avvika, antingen i positiv eller
negativ bemarkelse, fran vad konsumenten nu tjanar per manad vid kreditprovningstillfallet.
Forekomsten av dessa skillnader ar extra tydlig under ett ar som i ar, 2020, da manga
arbetstagare upplevt stora inkomstbortfall pa grund av covid-19-pandemin som paverkat
manga branscher negativt. Sadana skillnader férekommer dock dven i samband med
lagkonjunktur och finansiella kriser, vilket historiskt har varit mer vanligt 4n pandemier.

Aven om uppgift om aktuell inkomst skulle kunna inhdmtas direkt frdn konsumenten nir en
kreditprévning utfors sa ar den typen av uppgifter erfarenhetsmassigt mindre tillforlitliga och
kan darfor forsamra prediktionen/traffsakerheten i kreditbedémningen. Uppgifternas ringa
betydelse beror pa flera orsaker; exempelvis att konsumenten minns fel eller vill "battra pa
sin inkomst” for att fa en kredit beviljad. For kreditgivare ar det darfor en stor fordel att
enkelt kunna verifiera konsumentens inkomst med en uppgift som lamnats direkt fran
arbetsgivaren till Skatteverket. Uppgifter som dessutom lamnats under det ansvar och de
sanktioner som stadgas for arbetsgivarens uppgiftsskyldighet till Skatteverket.

Intresseavvagning

| 6vervaganden om genomforande av forslaget ingar en intresseavvagning mellan den
enskildes intresse av att skydda de aktuella [6neuppgifterna fran arbetsgivardeklarationen - i
en situation nar den enskilde sjdlv och frivilligt anséker om en kredit - mot samhallsintresset
av att minska 6verskuldsattningen genom att kreditgivare far tillgang till en aktuell
inkomstuppgift fér en sund kreditgivning med 6kad prediktion. Aven om det dar och d& for
den kreditsokande konsumenten kan forefalla fordelaktigt att erhalla en kredit ligger det
aven i kreditsokandens egets intresse att krediter inte beviljas pa grundval av inaktuella
uppgifter som kan medfora betalningssvarigheter och éverskuldsattning for den enskilda.
Kreditprovningen fyller dven en sjalvklar och viktig funktion fran ett samhallsperspektiv nar
det géller att forebygga 6verskuldsattning

Det kan ifragasattas om ett tillgdngliggérande av aktuella inkomstuppgifter pa manadsbasis
istallet for arsvis verkligen skulle medféra ett sadant 6kat intrang i den enskildes personliga
integritet att det inte skaligen far talas. Uppgifterna i sak ar inte mer kénsliga dn den redan
tillgdngliga taxerade arsinkomsten dividerad med siffran tolv som ger genomsnittliga
manadsinkomsten. Den avgorande skillnaden ar tidsfaktorn, uppgifterna fran AGI ar mer
aktuella och relevanta.

Systemet med manadsvis inrapportering av AGl ar som bekant redan pa plats och det ar
enligt Finansbolagen olyckligt att en kreditgivare inte kan anvdanda denna information. Det ar
mot angiven bakgrund motiverat att infora ett undantag fran skattesekretessen dven for
kreditupplysnings- och kreditgivningsandamal for att motverka att enskilda privatpersoner
overskuldsatter sig och de individuella och samhalleliga problem som 6verskuldsattning
utgor. For finansbolag och andra kreditgivare skulle atkomsten till uppgifter dessutom
minska risken for att gora kreditforluster.
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Befintliga undantag for vissa myndigheter

| verksamhet som avser bl.a. bestimmande av skatt géller sekretess for uppgift om enskilds
personliga eller ekonomiska forhallanden (skattesekretess). Sekretess géller vidare i
verksamhet som avser férande av eller uttag ur beskattningsdatabasen

(databassekretess). Eftersom skattesekretessen som huvudregel ar absolut har det ansetts
nodvandigt att gora det mojligt att ibland [amna ut vissa uppgifter ur beskattningsdatabasen,
undantag finns t.ex. i 27 kap. 7 § OSL samt lagen (2001:181) om behandling av uppgifter i
Skatteverkets beskattningsverksamhet.

Tva exempel pa myndigheter som dr mottagare av uppgifter och darmed utgor undantag i
skattesekretessen ar Forsakringskassan och Migrationsverket. | Férsakringskassans fall
medges direktatkomst till vissa uppgifter i beskattningsdatabasen, om uppgifterna behovs i
ett drende om bestammande av sjukpenninggrundande inkomst enligt 26 kap., berdkning av
bostadsbidrag enligt 97 kap. eller drende om betalningsskyldighet for bidragsskyldig foralder
enligt 19 kap. socialférsakringsbalken (2010:110).2 Fér Migrationsverkets del medges
direktatkomst till vissa uppgifter i beskattningsdatabasen, om uppgifterna behovs i ett
drende om dagersattning enligt lagen (1994:137) om mottagande om asylsdkande m.fl.3

Undantagen for utlamnande har motiverats i propositionen Uppgifter pa individnivd i
arbetsgivardeklarationen (Prop. 2016/17:58, s. 123) dar regeringen bl.a. anfort féljande skal
for sin beddomning:

”Som framgar av avsnitt 7.1.2 har tidigare utredningar patalat behovet av att myndigheter
som handlagger drenden om bl.a. utbetalningar fran valfardsystemen har tillgang till korrekta
inkomstuppgifter. | syfte att forbattra kontrollmdjligheterna, 6ka effektiviteten vid
myndigheternas arbete och forbattra servicen till enskilda gor regeringen bedémningen att
vissa myndigheter och arbetsloshetskassor ska fa ta del av uppgifter pa individniva, dvs. per
betalningsmottagare, i arbetsgivardeklarationer.”

Just begransade kontrollmojligheter infor maojliga utbetalningar &r i grunden samma problem
som en kreditgivare stalls infor p.g.a. géllande sekretessbestammelser. Som berérts skulle
aktuella och korrekta inkomstuppgifter gora kontrollen mer tillforlitlig. For kreditgivarna ror
det sig forvisso inte om utbetalningar fran allmdnna medel men konsekvensen av inaktuell
information kan i manga fall skapa andra kostnader for samhéllet i féljd av 6verskuldsattning
samt belastningar pa Kronofogdemyndigheten och andra myndigheter - ytterst
socialtjansten.

| ssmmanhanget bor framhallas att kreditprovning med tillhérande informationsinhdmtning
inte sker slumpmassigt utan pa frivillig basis efter kreditsdkandens eget initiativ att anstka
om en kredit vilket da medfor att en kreditupplysning kan inhdmtas och att en
kreditprévning gors. Om foretagen skulle ges mojlighet att ta del av uppgifter som ror AGI
sker det alltsa frivilligt fran den berérda personens sida och kan inte anses skada den
enskildes integritet pa nagot icke godtagbart satt. Uppgifterna bor pa samma effektiva satt
som taxerad inkomst kunna hanteras pa ett automatiserat satt enligt reglerna i

2 2 kap. 8 c § Lag (2001:181) om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet
3 2kap. 8 b § Lag (2001:181) om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet
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kreditupplysningslagen och som kreditupplysningar i 6vrigt naturligtvis omfattas av kravet pa
omfragandekopia.

Finns det nagra invandningar?

En invdndning mot att nyttja de manadsvisa uppgifterna skulle kunna vara att dessa, till
skillnad taxerad inkomst, i ndgon mening ar prelimindra. Mot detta kan anféras att de
rapporterade uppgifterna enligt lag faktiskt ska aterspegla den 16n som betalts ut en viss
manad samt att taxerad inkomst dven den &r preliminar i meningen dndringar kan
forekomma i efterhand i foljd av omproévning av taxeringsbeslutet. | den begrdansade fall som
detta ar aktuellt finns precis som idag inget som hindrar att kreditsokande presenterar de
ytterligare underlag som behdvs vid kreditprévningen.

Genom att uppgifterna beddmts vara tillforlitliga nog for att anvandas i myndigheters hand-
laggning och bedomning bor samma galla i kreditpréovningssammanhang. P4 samma satt som
att Forsakringskassan vid handlaggning av en ans6kan om bostadsbidrag kan, som utgangs-
punkt, forlita sig pa att de uppgifter som manadsvis rapporterats in via AGl ar korrekta bor
detsamma normalt gélla for kreditgivare och kreditupplysningsféretag som behandlar en
kreditansokan.

Hur uppgifterna ska tillgangliggéras

Hur kreditgivare i praktiken ska beredas tillgang till individuella manadsvisa inkomstuppgifter
behover utredas ytterligare. Det vore 6nskvart att kreditupplysningsforetag och kreditgivare,
pa samma satt som angivna myndigheter, har direkt atkomst till beskattningsdatabasen men
med en begransning till inkomstuppgifterna som ar vasentliga for kreditprévningen. En sadan
begransad atkomst bor kunna upprattas med samma eller liknande tekniska I6sningar som
tillampas i forhallande till anslutna myndigheter. Vidare behover sakerstallas att samtliga
kreditgivare pa ett tekniskt valfungerande, kostnadseffektivt och konkurrensneutralt satt kan
ta del av ifragavarande uppgifter direkt eller via en kreditupplysning fran ett kredit-
upplysningsforetag. | sammanhanget noteras Finansbolagen har medlemmar som ar
undantagna fran tillstandsplikt (hos Finansinspektionen) men likval har samma behov av
uppgifterna for kreditprévning.

En av flera atgéarder for annu battre kreditprovningar

Det forslag som berors i den har skrivelsen ar, som vi tidigare berorde, ett av flera atgards-
forslag for att ytterligare hoja kvaliteten pa de kreditprovningar som utfors idag. Ett férslag
som bl.a. Finansinspektionen lyfte fram i sin Konsumentskyddsrapport 2020 tidigare i ar ar
att gora det maijligt for kreditgivare att kontrollera lantagares alla skulder for att fa en
helhetsbild dver personens ekonomiska forutsattningar. Kreditgivare saknar ofta uppgifter
om konsumentens skulder hos andra kreditgivare da det enligt kreditupplysningslagen
(1973:1173) idag inte finns nagon skyldighet for kreditgivare att utbyta uppgifter med
varandra i kreditupplysningsandamal.

En annan begransning i kreditupplysningslagen ar att vissa uppgifter endast kan utbytas inom
en inre krets av institut under tillsyn. En betydande del av kreditgivningen idag sker som en
del av den normala handeln med varor och tjanster och &r inte tillstandspliktig. Det innebar
att icke tillstandspliktiga foretag som erbjuder kundfinansiering utestangs fran informations-
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utbytet och det leder till att alla inte har tillgang till samma information vilket inte ar tillfred-
stallande fran konsumentskyddssynpunkt. Ett nationellt mer aktuellt kreditregister med
rapporteringsplikt och tillgangligt for alla som beviljar krediter till konsumenter hade,
tillsammans med ett undantag i skattesekretessen for AGI pa individniva, patagligt forbattrat
forutsattningar for en mer effektiv och mer ansvarsfull kreditprévning. Samtidigt underlattas
tillsynen eftersom det i efterhand blir enkelt att konstatera vilka inkomster och skulder som
var aktuella vid kredit provningstillfallet.

Nagra nordiska exempel

Bade i Norge och Danmark har kreditgivare direkt tillgdng till inkomstuppgifter fran
Skatteverket. Losningarna bygger pa att kreditsékande lamnar medgivande till en sékning i
skattedatabasen och att det finns tekniska forutsattningar att gora sdkningar. | Danmark
breds nu ett tillagg till befintlig reglering dar dven leasegivare ska kunna géra sokningar i
skattedatabasen®. Aven om en I6sning med samtycke i kombination med en effektiv teknisk
I6sning kan vara ett alternativ férordar Finansbolagen for svensk del som anforts ett
undantag fran skattesekretessen som innebar att uppgifterna kan hanteras pa ett
automatiserat satt enligt reglerna i kreditupplysningslagen dvs. pa samma effektiva satt som
exempelvis uppgift om taxerad inkomst.

I Norge har dven ett nationellt kreditregister® inférts som dnnu sé lange endast omfattat
"usikret gjeld”. Pa sikt ar registret avsett att bli mer heltdckande vad géller kreditprodukter.
Trots begransningen till “usikret gjeld” skriver Finanstilsynet i den senaste numret av
Finansielt utsyn: “Omfanget av forbrukslan, som i mange ar hadde en kraftig vekst, er na
sterkt fallende. Dette kan ha flere arsaker. Ved siden av det gkonomiske tilbakeslaget har
trolig innfgringen av gjeldsregistre bidratt. Flere lanesgknader fra kunder med svak
betjeningsevne blir na avslatt, ettersom foretakene har bedre oversikt over kundens
gkonomi.” Ett nationellt mer aktuellt kreditregister med rapporteringsplikt och tillgangligt for
alla som beviljar krediter till konsument, som Finansbolagen férordar for svensk del skulle
naturligtvis kunna bli annu mer effektivt bidrag till en positiv utveckling i Sverige.

Sammanfattningsvis, kraven pa kreditgivare att dels gora en kreditprovning som grundas pa
tillrackliga uppgifter om konsumentens ekonomiska férhallanden, dels darefter bevilja en
kredit endast om den sbkande har férutsattningar for att fullgora sitt atagande, fordrar att
relevanta uppgifter gors tillgdngliga. For att géra kreditprovningen sa traffsdker som mojligt
borde mest aktuell information om inkomst, savadl som om befintliga skulder, bli tillganglig
for kreditgivare och kreditupplysningsfoéretag.

FINANSBOLAGENS FORENING
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